Y _ g T
FALUN
.k A 2

mwin. Barn-och utbildningsforvaltningen

Falu kom

Ink: 2019 -11- 25

FALUN oo BUN.0O15S/19- €0

Socialforvaltningen Ver 1.0
Barn- och utbildningsforvaltningen 2019-10-31

Samverkan
mellan
skola och socialtjdnst
| Falu kommun



Innehallsforteckning

Inledning oo mnsnassnmmeisesssmmms s RO SRR SRS RS VRIS 2

Skolan ansvarllO..‘.'.‘...‘."....‘."...‘...‘.....‘..O.....!....I. IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 2
BElevhilsa . covan s s s i s h e e s sssess 2

Samverkan kring barn som far illa eller riskerar att fara illa................. 2
Radgivning/Konsultation..........coovveiiiiininiiiiiiiiiiiiiieiiiirerriecassesnann 3
Egen ansokan — hiinvisning fran skolan..........ccccovvviniiiiiiiiiiiiannnnnn.. 3
Anmiilningsskyldighet och tjiinstemannaansvar........c.coccevivniiniincnnnnnnn 3

Information Gl vardinadsRavarng swemsesssemsosrsamssn ssssaed
Muntlig eller skriftlig anmdlan?.................cccccooviiieiiiciniinn.. 3
Vad ska anmdlan innehalla?..................c.cccoccoovviiiiiiiiiieiiean, 3
HIINIIESIIOIC o vonsmsenas svmssits easbnmn A ST S
Nyl Ot ovconongmmn vesvves vmmms womwassnsmem s w58 B
Aterta anmdlan... ......................c..ccoooe e 4
Aterkoppling till skolan ..................cccooeoevcevee oo eee e a4
PO TS D ETOIRIIRID oo s i ot SRR i AR AR b (R
LR redring i svsewss: s imnsvenns e 4
Frivillig vard och tvangsvard.............. ... .. ccccocov e e e e 4

S K B eSS v erurnernereerreneseseesseeseeseansssssssssssssssasssssssassassanssssssssansnsnes 5

Samverkan kring barn i behov av stod......ccccoiiiiiiiiiiniiniiiiiiiieiiniiann 5
Samordnad individuell plan (SIP)....coiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiesanann. 5
Forebyggande och frimjande generella insatser/ Tidiga insatser............ 5
Placerade barn och ungdomar.......c.coovvviiviiiiiiiiiinimee. 0

Samverkan i 6vergripande fragor.............. AT A SR GRS R AR iR



Inledning

Vikten av samverkan mellan skola och socialtjénst kan inte nog understrykas nir det giller
barn och ungdomar. Det finns en skyldighet att samverka i fragor som rér barn som far illa eller
riskerar att fara illa, som regleras i lagstiftningen for socialtjinsten och skolan.'

Socialtjdnsten &dr beroende av sina samverkanspartners, dir skolan &r en av dem.
Skolpersonalens kunskap om barnen &r mycket viktigt information for socialtjinsten nir en
barnavardsutredning skall genomforas.

Detta material har tillkommit i samarbete mellan socialtjdnsten och barn- och
utbildningsforvaltningen i Falu kommun for att tydliggora och medvetandegiéra om
verksamheternas ansvar att pa olika sitt samverka kring barn och unga i behov av stod.

Skolans ansvar

Skolan skall tillsammans med hemmet framja ldrande och utveckling samt 6verfora de
grundldggande virderingar som vart samhiille vilar pa till barn och ungdomar. I skollagen®
slas fast att alla barn och ungdomar, oavsett kin, bostadsort, sociala och ekonomiska
forhallanden, har ritt till en likvérdig utbildning. Det innebér att undervisningen skall
anpassas till varje elevs forutséttningar och behov och hinsyn skall tas till elever i behov av
sirskilt stod.

Elevhiilsa

Pa varje skolenhet finns elevhélsogrupper som leds av rektor. Grupperna triffas kontinuerligt
och arbetar med insatser som ska stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.
Elevhilsan omfattar specialpedagogiska, psykosociala, psykologiska och medicinska insatser
vilket innebdr att grupperna bestér av specialpedagog, kurator, skolskoterska och psykolog.
Vid behov medverkar dven skolldkare.

Socialtjinstens ansvar

Socialtjdnsten har enligt lag det yttersta ansvaret for att barn och ungdomar ska fa det stod och
hjdlp som de behover. Socialtjénstens yttersta ansvar att forhindra att barn utvecklas
ogynnsamt frantar inte andra myndigheter - forskolan, skolan och hélso- och sjukvarden, att
inom ramen for sina aligganden svara for verksamheter som syftar till att frimja personlig och
social utveckling hos barn och motverka social utslagning eller marginalisering.

Samverkan kring barn som far illa eller riskerar att fara illa

For att tidigt upptécka och hjélpa barn som far illa eller riskerar att fara illa 4r det viktigt med
en vél fungerande samverkan mellan skola och socialtjdnst. For att tidigt upptéicka barn i
behov av stod fran socialtjédnsten finns mojlighet till radgivning/konsultation samt for familjer
att sjélva soka stod eller att skolan &r behjélplig i att hdnvisa en hjdlpsékande familj till
socialtjdnsten. Utoéver det finns dven anmélningsskyldigheten med tillh6érande
tjdnstemannaansvar.

129 kap. 13 § skollagen (2010:800); 3 kap. 1 § samt 5 kap. 1a § socialtjanstlagen 2001:453
2 1 kap. 4 § skollagen (2010:800)



Radgivning/konsultation

Skolpersonal kan kontakta socialtjénstens mottagning for barn och unga for radgivning och
konsultation. Det kan ske utan att det enskilda barnets namn limnas ut. Syftet med samtalet
kan vara att klargora huruvida skolan har anmélningsskyldighet i ett enskilt fall eller inte.
Skolpersonalen far ej vara anonym nér de ringer.

Egen ansikan — héinvisning frin skolan

Skolan kan alltid hinvisa vardnadshavare och barn att ta kontakt med socialtjinsten om de har
bekymmer och behover nigon form av hjilp eller bistédnd. Da skolan hénvisar ndgon att
kontakta socialtjansten frantar det inte skolan skyldigheten att anmila om férhallandena &r
sddana att anmélningsskyldighet foreligger.

Anmiilningsskyldighet och tjéinstemannaansvar

Personal inom skolan som i sin yrkesutévning kommer i kontakt med barn och ungdomar som
far illa eller riskerar att fara illa, har en skyldighet att anmila det till socialtjénsten.
Misstankarna om att ett barn riskerar att fara illa behdver inte vara bekriftade. For att komma
i kontakt med socialtjdnsten for att gora en orosanmilan kontaktas socialtjéinsten genom
kontaktcenter pa tfn: 023-83 000. Kontaktcenter kopplar samtalet vidare till handliggare pa
mottagningsenheten barn och unga fér att géra en anmélan i bradskande drenden. En sirskild
mottagningssekreterare finns antréffbar under vardagar k1 08:00-12:00 och 13:00-16:00. Efter
kontorstid kontaktas socialtjansten genom Socialjouren i Dalarna via larmnumret 112.

For ytterligare information, se Socialstyrelsen; Till dig som &r skyldig att anmila oro for barn:
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2014-6-20.pdf

Information till vardnadshavarna

Niir misstanke finns om att barnet utsiitts for brott av sin virdnadshavare eller andra
niirstiende i form av fysisk och/eller psykisk misshandel samt sexuella brott skall skolan
inte informera viardnadshavare om att en anmiilan har gjorts.

I 6vriga fall ska den som gér en anmélan till socialtjinsten informera vardnadshavarna om att
en anmélan har gjorts och varfor.

Muntlig eller skriftlig anmiilan?

En anmilan kan goras muntligt och/eller skriftligt. Alla uppgifter som kommer till
socialndmndens kidnnedom om att ett barn kan befaras fara illa ses som en anmélan. Av
rattssiikerhetsskél och med respekt for det berdrda barnet och dennes familj 4r det av storsta
vikt att anmilan sker skriftligt. I Socialstyrelsens allménna rdd om anmilan om
missforhallanden rekommenderas att anmélan bor goras skriftligt med hinsyn till de
ingripande atgérder som den kan medfora for enskilda personer. I en akut situation &r det
naturligtvis nédvéndigt att kunna gora anmélan per telefon. En muntlig anmélan bor alltid
kompletteras och bekriftas skriftligt. Det r endast privatpersoner som kan vara anonyma vid
en anmélan om att ett barn eller en ungdom far illa. De som har anmélningsskyldighet far inte
vara anonyma som anmélare.

Vad ska anmiilan innehdalla?

I en anmilan bor barnets persondata framgé sésom fullstéindigt namn, personnummer, adress,
vardnadshavarnas namn, adress och telefonnummer, eventuellt tolkbehov, samt var barnet
befinner sig vid anmilan. Det &r viktigt att anmélan innehéller sa fullstidndiga och korrekta
uppgifter som méjligt och att anmélaren tydligt redovisar och beskriver vad skolans oro eller



misstanke bestér i och vad som foranlett anmaélan, samt pa vilket sétt skolan om mdjligt har
forsokt att hjilpa barnet. Aven tidigare kontakt med barnets familj, tidigare insatser som
skolan erbjudit eller kdnner till bér framgé av anmaélan, liksom namn pa anmélaren och
kontaktpersoner.

Anmiilningsmdéte

Efter anmélan kan det, om socialtjdnsten gér bedomningen att det dr lampligt, genomforas ett
gemensamt mote mellan skolan, ansvarig socialsekreterare, barnet och dennes
vardnadshavare. Socialtjdnsten ansvarar for att motet kommer till stand. Syftet med métet dr
att gemensamt ga igenom anmélan for att undvika misstolkningar samt tydliggora for barnet,
dennes familj och socialtjdnsten vad skolans oro bestar av.

Ny anmidilan

Om nya uppgifter framkommer om att barnet eller ungdomen fortsatt mar daligt eller pa annat
sdtt far illa ska en ny anmélan goras omedelbart. Ny anmélan ska @ven goras under pagaende
utredning om nya omsténdigheter framkommer eller oro uppstar.

Aterta anmiilan

Den myndighet eller den person som har gjort anmélan kan inte aterta den. Den som har gjort
en anmélan dr dessutom skyldig att informera socialtjdnsten om forhallandena kring barnets
situation &ndras. Detsamma géller for den som har lamnat uppgifter som senare visar sig vara
felaktiga.

Aterkoppling till skolan

Om den som har gjort anmélan omfattas av anmélningsskyldigheten, far socialnamnden
informera anmélaren om att en utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar. Sadan
information ska pa begéran ldmnas till anmélaren om det med hinsyn till omstindigheterna
inte dr oldmpligt att géra det.

Forhandsbedimning

Nir en anmélan inkommer till socialtjdnsten gérs en skyddsbedomning inom 24 timmar, dér
man tar stéllning till om barnet &r i omedelbart behov av skydd eller stéd fran socialnimndens
sida. Inom 14 dagar skall beslut fattas om utredning skall inledas eller ej. Under
forhandsbedomning far endast kontakt tas med barnet, vardnadshavare och anmélare.

Utredning

En utredning &r bland annat en kartldggning av barnets hemférhallanden samt skol- och
fritidssituation. Socialtjdnsten skall gora sitt yttersta for att barnets bild av sin situation
kartlaggs. Utredningen skall belysa savil positiva som negativa forhallanden och syftet dr att
ta reda pa om barnet far sina behov tillgodosedda eller dr i behov av skydd eller stéd fran
socialtjdnstens sida. En utredning skall genomf6ras skyndsamt och far som ldngst ta fyra
manader. Forskolan och skolan &r vid sddana utredningar skyldiga att 1imna alla uppgifter
som kan vara av betydelse for utredningar av barns behov av skydd eller stéd. Utredningen
kan avslutas antingen utan insatser, med frivilliga eller insatser under tvang.

Frivillig vard och tvangsvard

Niér vardnadshavare och barn samtycker till att vard ges beviljas varden med stdd av
socialtjdnstlagen (SoL). Socialtjinsten kan i de fall ddr barn utsétts for pataglig risk for att
deras hélsa och/eller utveckling skadas och samtycke saknas fran den unga éver 15 ar



och/eller vérdnadshavare anvinda sig av Lagen med sérskilda bestimmelser om vérd av unga
(LVU) for att barnet/den unga skall fi den vérd den 4r i behov av.

Sekretess

Bade skola och socialtjénst &r verksamheter med sekretess. I socialtjénstlagen® finns
bestdmmelser som innebér att yrkesverksamma inom skolan ér skyldiga att genast anmiila till
socialtjénsten om de far kannedom om eller missténker att ett barn far illa som da @ven bryter
skolans sekretess.

Huvudregeln inom socialtjénsten &r att sekretess rader. Detta for att skydda den som har
kontakt med socialtjinsten och sikerstilla att obehériga inte far ta del av den information som
framkommer under kontakterna. Vardnadshavare kan dock i vissa fall bryta sekretessen
genom att ge sitt samtycke till socialtjdnsten om att uppgifter far limnas ut.

Undantag frén denna huvudregel gérs da beslutet om véard som ges enligt LVU ér offentligt
och kan ldmnas ut, bl.a. sd skolan kan fa kdinnedom om att barnet tex flyttas och inte kan ga
kvar i skolan.

Samverkan kring barn i behov av stod

Barn och ungdomar med ett omfattande vardbehov och dér forildrarna samtidigt behéver stod
i sitt fordldraskap dr en viktig grupp for samverkan. Skolan och hemmet har ett gemensamt
ansvar for barnens utveckling. For att skolan skall ha forutséttningar att lyckas i sitt uppdrag
krivs dérfor att samverkan med hemmet fungerar och att barnet fér tillricklig omsorg i
hemmet.

Samverkan kring barnet vistelse i skola sker huvudsakligen genom samtycke frin
vérdnadshavare och/eller den unge. Undantag &r nir barn eller unga vardas enligt 2 eller 3 §§
LVU. Samverkan mellan socialtjdnsten och skola kring enskilda barn beh6vs i samband med
att barnet utreds av socialtjdnsten, barnet far insatser inom 6ppenvérd eller om barnet &r
placerad utanfér hemmet.

Samordnad individuell plan (SIP)

Béade socialtjansten och hilso- och sjukvérden har en skyldighet att ta initiativ till SIP nir de
bedémer att insatser behdver samordna for att barn skall fA ritt hjélp och stéd. En SIP kriiver
att vardnadshavarna och barn &ver 15 ar samtycker till att den genomfors. Planeringen kring
en SIP ska utgé frén vad barnet behover, och barnet ska alltid f4 méjlighet att géra sin rost
hord pa en nivd som &r lagom for dennes alder och mognad. I en SIP samlas viktiga personer
och professionella aktorer for att géra en samordnad plan for insatserna kring barnet.

Fiorebyggande och frimjande generella insatser/ Tidiga insatser

Socialtjénstens dppenvard, Dialogen dr en verksamhet som bestér av tva delar, en
stod/servicedel och en bistandsdel.

Stod/servicedelen syftar till att erbjuda tillgédnglig kontakt for medborgare/brukare i
kommunen, dar forélder sjilv kan ta kontakt med Dialogen, och kan ga 3 samtal utan
bistdndsbeslut. Chef och metodhandledare kan besluta om ytterligare 2 samtal. Finns behov
av fortsatta kontakt med familjen ddrefter, maste ett bistindsbeslut tas av socialsekreterare.
Bistandsdelen, innebdr att familjebehandlare arbetar med familjer utifrén beslut och uppsatta

3 14 kap. 1§ socialtjanstlagen (2001:453)



mal frén socialsekreterare, arbetet sker i familjens hemmilj och i egna lokaler. Barn kan #ven
bland annat fa bistand for enskilda barnsamtal enligt Trappan-modellen.

Dialogen arbetar dven med forildragrupper och barngrupper:

e Skilda vérldar (barn i separerade familjer, en barngrupp utan forildrar.)

o BIFF (barn i forildrars fokus), dér separerade forildrar gar i olika grupp, utan barn.

e Vart 5:e barn (samverkan kring barn som lever i familj med missbruk, dterkommande
varje ar)

e Trygghetscirkeln, forildrastod.

e KIBB: barn som utsitts for fysisk misshandel, program for detta, dér forilder har
misshandlat sitt barn.

e [FUR; foridldrar som har ungdomar i riskzon for missbruk och kriminalitet.

e Adoptionsutbildning fér Dalarnas lidn, bedrivs pa Dialogen.

Placerade barn och ungdomar

Utgéangspunkt fér samverkan kring placerade barn och ungdomar #r stodmaterialet SAMS —
Samverkan socialtjénst skola, Obruten skolgang for placerade barn och unga som ir
framtaget av Skolverket, Socialstyrelsen samt Specialpedagogiska skolmyndigheten.

Den kommun dér ett barn vistas &r enligt skollagen skyldig att ta emot barnet i sin grundskola.
Socialtjdnstansvaret 4r dock inte alltid vistelsekommunen eller folkbokféringskommunen utan
utgar ifrdn den kommun dér drendet hos socialtjinsten pabarjades. Det innebir att en skola
kan beh6va samverka med socialtjdnsten i en annan kommuner om de har barn i sin skola som
ar placerade av socialtjénsten.

Samverkan i 6vergripande fragor

P& dvergripande niva finns en politisk samverkan mellan kommun och region, POLSAM. Den
politiska samverkan, dér dven vissa hogre tjdnstemén deltar, ska frimja samverkan mellan
kommunen och landstinget inom hélso- och sjukvérden och andra nérliggande omraden dér
bada huvudminnen ar verksamma och dér samverkan kan befrimja verksamheten. Samverkan
ska bl a verka for att utveckla en gemensam kunskap om barns och ungdomars villkor i
kommunen, ge legitimitet fér samverkan och undanréja hinder for samverkan.

Vid behov av sirskild samverkan utifran vissa specifika fragor kan olika former av
arbetsgrupper pa tjainstemannaniva tillséttas.

Kommunen, genom framst barn- och utbildningsférvaltningen och socialforvaltningen, driver
tillsammans med Region Dalarna utvecklingsarbetet Tillsammans for varje barn.
Utvecklingsarbetets vision dr: Falu kommun och Region Dalarna har tillsammans skapat en
unik organisation som framgangsrikt ger barn och unga béista mojliga uppvéxt genom
snabba, tidiga och vilkoordinerade insatser néir de behovs och dir de behivs.
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