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Inledning

Som anstélld i Falu Kommun &r Du en viktig del av alla Falubors vardag.

Det ar genom ditt och alla dina kollegors arbete som vi ger Faluborna den service och det stéd
som kan behdvas i livets olika skeden.

Med denna skrift vill vi formedla den grundsyn som vi vill skall pragla din anstallning, ditt
arbete och dina kontakter med andra.

Vi vill att alla som bor i Falun ska uppleva att Falu Kommun ger dem den service som de
behover, nar de behdver den och pa ett satt som de uppskattar.

Som anstélld vill vi att Du ska ké&nna att Du har goda mgjligheter att ge den servicen.
For att Du ska kunna det, tycker vi att det ar viktigt att Du :
= delar Kommunens grundldggande varderingar.
= &r val fortrogen med och delar verksamhetens malsattningar
= har en aktiv dialog med din chef och en god kontakt med dina kollegor
= har en god arbetsmiljo som bidrar till en god hélsa
och att Du
= har mojligheter att utvecklas i ditt arbete.

Detta dokument har for avsikt att forsoka beskriva ett forhallningssatt och en ambition som vi
vill skall pragla vart méte med Faluborna. Det ar ju for deras skull och pa deras uppdrag vi
arbetar.

Mycket av det som tas upp hér finns redan i verksamheterna, annat vill vi fortsatta att
utveckla for att Du och alla dina kollegor ska kunna tycka att vi ar en attraktiv arbetsgivare.

| det har dokumentet finns ocksa hanvisningar till flera andra policydokument med
anknytning till personalpolicyn.

Ett viktigt arbete som vi har framf6r oss ar utarbetandet av ett personal politiskt
handlingsprogram. Denna personal policy ska tillsammans med 6vriga styrdokument ligga till
grund for detta arbete.

Falu Kommun
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Falu Kommuns
Personalpolicy.

Falu kommun bedriver sin verksamhet for
kommuninnevanarnas basta.

Kvalitén i vart arbete bestams i motet mellan medarbetare och kommuninvanare.

Alla anstalldas uppgift ar att bidraga till forverkligandet
av de politiskt beslutade verksamhetsmalen.

Visioner och mal formuleras av de politiskt valda férsamlingarna.

Var grundsyn ar att alla medarbetare vill och kan ta
ett stort eget ansvar for att gora ett gott arbete.

e Genom utvecklingssamtal och god arbetsledning, férmedlas tydliga mal
och befogenheter.

o Detta skapar forutsattningar for individuellt ansvarstagande och
initiativkraft.

e Vart arbete skall praglas av samarbete, forandringsvilja, flexibilitet,
kvalitetsmedvetande och arbetsgladje.

e Kompetensen hos ledare och medarbetare skall standigt utvecklas och ett
personalekonomiskt och hélsofrdmjande synsatt ska tillampas i arbetet.
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1.
Grundlaggande varderingar

For att vi skall kunna vara framgangsrika i vart arbete och na de uppsatta malen
ar det viktigt att vi har gemensamma grundlaggande varderingar, accepterade av
oss alla, oavsett i vilken av kommunens verksamheter vi verkar.

Var verksamhet skall préaglas av att vi med hog kompetens, positiv
manniskosyn, respekt och lyhérdhet moter Falubornas behov.

Vi skall ge forutsattningar for att métet mellan manniskor praglas av respekt och
vardighet, darfor gor vi ingen skillnad pa individer beroende pa kon, alder,
nationalitet, religion, sexuell laggning eller funktionshinder.

Falu Kommun skall, som attraktiv arbetsgivare, ge méjligheter for alla anstallda
att utvecklas och paverka formerna for och sattet pa vilket arbetet utfors. Detta
uppnar vi genom att ha val kanda mal, ett gott ledarskap, en i vid mening god
arbetsmiljo och maojlighet till personlig utveckling.

Detta kan bara ske om varje anstalld forstar verksamhetens mal
och i dialog med sin chef utvecklar arbetet.
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2.
Arbetsmiljo & arbetshalsa

Vi ar évertygade om att vara anstéllda vill och kan gora ett gott arbete. Varje
enskild anstallds motivation och engagemang &r avgorande for hur vi kommer
att lyckas i var verksamhet. En god arbetsmiljo med forutsattningar for halsa i
arbetet, utrymme for eget ansvar och egna initiativ ger forutsattningar for
friskndrvaro, effektivitet och kvalité. Alla skall ha en saker och tillfredsstéllande
arbetsmiljo.

Genom en konsekvent satsning pa friska arbetsvillkor skall Falu Kommun gora
sina arbetsplatser attraktiva. Vi skall ocksa verka for en 6kad balans mellan
arbete och fritid. Vi skall ocksa 6ka de anstalldas medvetenhet om det egna
ansvaret for den egna hélsan. Detta ar grundforutsattningarna for en langsiktig
arbetshalsa.

Arbetsplatser i Falu Kommun skall préglas av en 6ppen och rak kommunikation
med majligheter till individuell utveckling och utmanande arbetsuppgifter. Den
fysiska och psykosociala arbetsmiljon skall vara utformad pa ett sadant satt att
den framjar arbetshélsa och minimerar risken for skador, olyckor och
sjukdomar.

For att minimera langtidssjukskrivningar skall arbetsplatsen ha en regelbunden
och tat kontakt med den sjukskrivne. Vi kan genom denna kontakt, och i
samverkan med foretagshalsovarden, oka var kunskap och darigenom ocksa
mojligheten till arbetsplatsanpassning. Pa detta satt kan vi skapa forutsattningar
for en sa snabb atergang i arbete som majligt. God samverkan mellan
forvaltningarna ar en forutsattning for ett flexibelt och framgangsrikt
rehabiliteringsarbete.

Vi skall bedriva ett val fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete, som skall
vara valkéant och fungera i hela organisationen. En viktig del av detta arbete ar
att regelbundet, med hjélp av personalkontoret, erbjuda Falu Kommuns chefer
utbildning och fortbildning.

Varje verksamhet skall arligen uppréatta handlingsplaner och utvardera
foregaende verksamhetsar. Resultatet av arliga uppfoljningar skall styra det
fortsatta utvecklingsarbetet.

Jamsides med denna personalpolicy finns andra nérliggande policys.
Exempel: Rehabiliteringspolicy (1999-05-01), Friskvardspolicy(2002-10-02),
Foretagshalsovardspolicy(2002-10-02), Drogpolicy ( 2002-06-11 )
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3.
Jamstalldhet och mangfald

Alla manniskor har samma varde och skall bemdtas med respekt.
Ingen skall behandlas annorlunda pa grund av kén, alder, ursprung, sexuell
laggning, funktionshinder eller religion.

Tolerans for olika kulturers yttringar skall vara en sjalvklarhet i var verksamhet.
Som kommunens storsta arbetsgivare ar det viktigt att vi fungerar som ett
foredome. For att detta skall bli verkligt skall vi utveckla var forstaelse for och
var formaga att ta till oss andra kulturers sétt att verka for kommuninnevanarnas
bésta.

Jamstalldhet mellan kvinnor och man &r en viktig forutsattning for att fa en
framgangsrik kommun. | Falu kommun skall jamstalldhetsperspektivet beaktas i
allt arbete, savél i den egna arbetsgivarrollen som i all verksamhet i 6vrigt.

| Falun skall finnas en kommunovergripande Jamstalldhets- och mangfalds-
policy. Vidare skall finnas en jamstélldhetsplan som &ven ska innehalla en
I6nekartlaggning. Utifran den évergripande planen upprattar och utvarderar
varje forvaltning arligen sin egen handlingsplan.

Hanvisning: Lonepolicy (1999-03-09)

4,
Kompetensférsorjning & utveckling

Kompetensforsorjning i Falu Kommun innefattar saval rekrytering,
personalutveckling, internt omstéllningsarbete som avveckling. Detta arbete
ar en viktig del i verksamheten och skall utga fran forvaltningarnas
verksamhetsplaner samt fran de policys som styr personalarbetet. God
samverkan mellan verksamheterna &r en forutsattning for en flexibel och
framgangsrik kompetensforsorjning.

Kompetensbegreppet ar kopplat till och stéllt i relation till arbetsuppgiften.
Verksamhetsplanen ar den grund pa vilken kompetensplanen vilar.

Inventeringen av vilken kompetensutveckling som verksamheten kréver éar ett
chefsansvar som skall goras I6pande. Den bygger pa verksamhetsplaneringen,
de individuella utvecklingssamtalen samt beddmningar av verksamhetens
utveckling under perioden. | denna skall varje anstélld kunna se sin och
verksamhetens utveckling 6ver tid. Kompetensplanen uppréttas och utvérderas
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arligen. Personalkontoret stodjer inventeringsarbetet och samordnar, pa uppdrag,
sadana insatser som béast sker kommundvergripande. Detta sker bl. a genom att
personalkontoret utarbetar en kommundvergripande personalforsorjningsplan,
som innehaller saval rekrytering, personalutveckling, internt omstallningsarbete
som avveckling.

5.
Samverkan och delaktighet

Vi skall vara en attraktiv arbetsgivare som uppfattas som utvecklingsinriktad
och kunskapssokande. Detta kraver att vi ar lyhorda for vara anstélldas
onskemal bade vad avser arbetets innehall, utformning och férlaggning. Detta
skall ske i dialog med medarbetarna och i samverkan med de fackliga
organisationerna.

Genom val fungerande medarbetarsamtal och samverkan med de fackliga

organisationerna kan vi skapa dessa forutsattningar. Falu Kommun har ett med
facken 6verenskommet samverkansavtal. Den barande iden i detta &r att vi har
ett gemensamt ansvar for att pa basta sétt i samverkan utveckla verksamheten.

Samverkansavtalet bygger i mycket hog grad pa arbetsplatstraffen. | detta mote
mellan chefer och medarbetare skall de flesta verksamhetsfragor kunna
diskuteras och finna sina positiva lésningar.

Centrala samverkansgruppen skall tréffas regelbundet och dess diskussioner och
dverenskommelser skall vara val férankrade i verksamheterna och ha hdg
tillganglighet.

Samverkansavtalet skall, under Centrala Samverkans Gruppens (CSG) ledning,
regelbundet utvérderas.

For att delaktighet och paverkansmojlighet ska fungera skall samverkan ske
tidigt i processen.

Hanvisning: Falu kommuns samverkansavtal (1995-05-04)
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6.
Att vara anstalld i Falu Kommun/Arbetets forutsattningar

Att arbeta i Falu Kommun innebér att stélla sig bakom de grundlédggande
varderingarna i denna policy. Det betyder ocksa att i arbetet, efter basta
formaga, bidra till uppfyllandet av de politiskt faststallda malen.

Falu Kommun skall praglas av en demokratisk och 6ppen organisation.
Professionalism, respekt och intresse skall vara barande inslag i vara moten
saval internt som i moétet med kommuninnevanarna.

Vi skall, med hansyn tagen till vara évergripande personalpolitiska mal, soka
mojligheter for vara anstéllda att arbeta heltid och i hog utstrackning paverka
arbetstidens forlaggning.

For att vi skall lyckas i vara foresatser ar det viktigt att goda arbetsresultat
uppmarksammas av bade chefer och kollegor.

Introduktionen av nyanstallda &r viktigt och skall genomforas pa saval kommun-
som forvaltnings- och arbetsplatsniva.
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7.
Att vara chef i Falu Kommun

For att vi ska kunna na den hoga kvalitet vi efterstravar maste varje verksamhet
ha tydligt formulerade mal. Att férankra dessa hos sina anstéllda, &r en av de
viktigaste arbetsuppgifterna for varje chef i Falu Kommun.

| moten och i den levande dialogen med varje anstélld férmedlar chefen dessa
verksamhetsmal. | det dagliga arbetet och genom att arligen genomfora
Medarbetarsamtal forsékrar chefen sig om att denna dialog fungerar.

Med ett bra ledarskap kan vi skapa den slagkraftiga organisation som behdvs for
att klara dagens och morgondagens utmaningar.

Chefer och ledare i Falu kommun skall stdndigt strava efter att utveckla sin
strategiska, administrativa och sociala kompetens. Pa detta satt ar vi overtygade
om att de pa basta satt kan utveckla verksamheten och gora anpassningar for
foréandrade forutsattningar.

Adekvat utbildning och fortbildning skall erbjudas chefer och ledare i Falu
Kommun.

Vara ledare ska;
v’ bedriva ett kontinuerligt och konsekvent utvecklingsarbete med syftet att
forbattra och utveckla verksamheten.
v Skapa forutsattningar for en 6ppen, demokratisk och rak kommunikation
v Basera sina beslut pa helhetssyn, kunskap och beprovad erfarenhet.
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