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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17
§ 92 Ekonomisk rapport
OMV0003/15 OMV0156/14

Beslut

1. N&mnden har tagit del av periodrapport april 2015.

2. Namnden uppdrar &t forvaltningen att redovisa det fortsatta arbetet med
handlingsplanen och fortlépande understélla namnden for beslut de atgarder som kraver
namndens aktiva medverkan.

3. Namnden har tagit del av redovisningen av delegationsbeslutet.

Arende

Omvardnadsfdrvaltningen redovisar den ekonomiska uppféljningen till och med maj 2015.
Resultatet till och med maj 2015 &r ett underskott pa 5,8 miljoner. En analys och en
presentation av planerade och vidtagna atgarder for att fa ekonomin i balans ges. Prognosen pa
ett underskott om 5 miljoner bedéms fortfarande vara aktuell. Controller Mikael Séderlund
redovisar den ekonomiska uppféljningen. Atgarderna kommer att genomforas for att pa alla sétt
komma till en budget i balans.

Omvardnadschef Pia Joelson redogor for det delegationsbeslut om direktupphandling som hon
fattat vid bestéllning av genomlysning av hemtjansten.

Vidare redogor Pia Joelson for den handlingsplan som ar paborjad utifran den rapport som
PWC har lamnat om hemtjansten. Handlingsplanen &r fortfarande under bearbetning, men de
utdelade uppdragen ska genomféras och forslagen ska fram under hdsten och atgéarderna ar
tankta att borja inforlivas under borjan av 2016.

Beslutsunderlag
Periodrapport april 2015

Sands till
Ekonomikontoret
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
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§ 93 Askande av medel for sjukskoterskor

OMV0084/15
Beslut
Omvardnadsnamnden foreslar kommunfullméktige:
1. Tilldela omvardnadsnamnden del av reserven for oférutsedda handelser, med
motsvarande 500 000 kronor 2015, for att 6ka medianlonerna for sjukskoterskor inom
omvardnadsforvaltningen.

2. Bevilja medel till omvardnadsnamnden om 2,5 miljoner kronor som forstarkning av
budgetramen 2016-2018, for att omvardnadsnamnden ska kunna 6ka bemanningen med
fyra sjukskoterskor pa Lundens korttidsboende. Detta for att likstalla
helgtjanstgoringarna for sjukskoterskorna inom forvaltningen.

Sarskild notering om beslut och beslutsgang
Se ordférande Anna H&gglunds bilaga.

Protokollsanteckningar

Christer Carlsson (M), Vanja Ottevall (M), Fanny Johnson (FP) och Katarina Gustavsson (KD):
Da arendet mycket hastigt kommit upp till beslut och ej hunnit forankrats i respektive partier
maste tid ges till detta. Motiveringen till detta ar att forstarkning av budgetram 6nskas.
Budgetramen har genomarbetats i respektive partier infor budgetférhandling i
kommunfullmaéktige i juni och denna dnskan rubbar respektive partis budgetram. Vi 6nskar
ocksa veta hur mycket medianlonen okar for sjukskoterskor med det nya forslaget.

Pia Persson (V): Att aska 500 000 kr 2015 fran reserven for oférutsedda handelser, for att 6ka
medianldnerna for sjukskaoterskor kanns helt okey. Nar det géller punkt 2 sa bor man dven
begdra forstarkning av budgetramen for vardbitraden/underskoterskor. En bra arbetsmiljo och
att Falu kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare maste galla for ALL personal i kommunen.
| dag sa har Lundens underskoterskor en hog sjukfranvaro. Lundens underskéterskor arbetar
mer &n varannan helg. Hur mycket skulle det kosta att ge Lundens underskdterskor samma
goda arbetsmiljo som Lundens sjukskéterskor skulle fa efter en forstarkning med 2,5 miljoner
kronor av budgetramen 2016-2018?

Sammanfattning

Omvardnadsnamnden 6nskar aska medel for att hoja I6nerna for sjukskaterskor inom
forvaltningen vilket &r en del i att gora forvaltningen till en attraktivare arbetsplats for gruppen
sjukskaterskor som det rader nationell brist pa. Vidare 6nskar omvardnadsnamnden ytterligare
medel for att kunna utdka antalet sjukskoterskor for att kunna glesa ut kvélls- och
helgtjanstgoringen. Dessa bada atgarder behovs for att gora det mojligt att rekrytera och behalla
sjukskaterskor till, framfor allt, Lundens korttidsboende och hemsjukvarden.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag )
Tjansteskrivelse, 2015-06-08 Askande av medel for sjukskoterskor



o f
F | LU N Sammantradesprotokoll 6 (24)

Omvardnadsnamnden

Sammantradesdatum

2015-06-17
Forslag till beslut pa sammantradet
Ordforande Anna Hagglund (C) foreslar att beslut ska fattas under dagens sammantrade. Hon
yrkar pa att namnden ska besluta enligt de tva beslutspunkter som forvaltningen foreslar i
tjansteskrivelsen.

Christer Carlsson (M), Vanja Ottervall (M), Fanny Johnson (FP), Katarina Gustavsson (KD)
och Pia Persson (V) yrkar pa att drendet ska aterremitteras.

Beslutsgang
Ordférande staller férslagen mot varandra och finner att ndmnden beslutar enligt ordférandens
forslag.

Omrostning begérs. Namnden godkanner foljande beslutsgang.
Ja-rost for ordforandens forslag.
Nej-rost for Christer Carlssons med flera forslag.

Omroéstningsresultat
Med 6 ja-roster mot 5 nej-rosterbeslutar namnden att arendet ska avgoras idag.

Ja: Anna Hagglund (C), Birgitta Gradén (S), Sonja Skansgard (S), Marcus Bernsten (S),
Camilla Sparring (C) och Inger Jakobsson (MP).

Nej: Christer Carlsson (M), Vanja Ottevall (M), Fanny Johnson (FP) och Katarina Gustavsson
(KD) och Pia Person (V).

Namnden beslutar dartill att foresla kommunfullmaktige:
1. Tilldela omvardnadsnamnden del av reserven for oférutsedda handelser, med
motsvarande 500 000 kronor 2015, for att 6ka medianlonerna for sjukskéterskor inom
omvardnadsforvaltningen.

2. Bevilja medel till omvardnadsnamnden om 2,5 miljoner kronor som forstarkning av
budgetramen 2016-2018, for att omvardnadsnamnden ska kunna 6ka bemanningen med
fyra sjukskoterskor pa Lundens korttidsboende. Detta for att likstalla
helgtjanstgoringarna for sjukskoterskorna inom forvaltningen.

Sands till
Kommunfullméktige
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17
BILAGA § 93

Sarskild notering om beslut och beslutsgang av ordférande Anna Hagglund (C)

Efter det att voteringen hade genomforts konstaterade jag som ordférande att ndmnden med
enkel majoritet hade beslutat att drendet skulle avgoras idag.

Mot denna slutsats riktades invandningar fran flera av de narvarande, nagot som ledde till att
det korrekta i forfarandet pa mitt forslag skulle kontrolleras gentemot kommunallagen.
Sekreteraren och jag sokte uppgifter om forfarandet i kommunallagen och jag drog darvid efter
viss tvekan och genom sammanblandning av aktuella paragrafer felaktigt slutsatsen att det
minoritetsskydd som galler kommunfullmaktige ocksa var tillampligt for namnden. Jag
meddelade foljaktligen namnden att aterremissaskandet hade blivit namndens beslut, nagot som
I efterhand har klarlagts vara en feltolkning av kommunallagen.

Med anledning av detta har stadsjuristen Leif Nilssons bedémning inhdmtats infor justeringen
av protokollet. Han anser att det centrala i beslutsgangen ar att votering genomforts och att
yrkandet om att arendet skulle avgoras idag har vunnit majoritet, vilket saledes ska ses som
namndens beslut och kvarsta som detta.

Falun den 22 juni 2015

Anna Hégglund
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
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8§ 94 Svar paremiss Resepolicy och riktlinjer
OMV0079/15
Beslut
N&mnden tillstyrker forslaget till reviderad Resepolicy och Riktlinjer for tjansteresor
och moten.

Sammanfattning
Revideringen innebéar ingen forandring som paverkar de riktlinjer som utgor en vagledning for
hur tjansteresor ska genomforas for Falu Kommuns rakning. Den ar tydlig och enkel att folja.

For att underlatta val av resa i enlighet med resepolicyn tillhandahaller kommunen en
resvalsportal for sokning av lamplig cykelvag, buss- och tagtider etcetera. Ambitionen &r att det
ska vara latt att gora ratt.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse, 2015-06-02 Remiss resepolicy och riktlinjer
2. Remiss Resepolicy och Riktlinjer
3. Resepolicy for Falu kommun
4. Riktlinjer for tjansteresor och moéten

Sands till
Kommunfullméktige
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§ 95 Svar parevisionsrapport - granskning av intern kontroll

OMV0045/15
Beslut
Namnden tillstyrker omvardnadsforvaltningens remissyttrande och antar svaret som sitt
eget.

Sammanfattning

Falu Kommuns revisorer har gett KPMG i uppdrag att granska den interna kontrollen i
kommunen. Forvaltningen konstaterar att revisionsrapporten i allt vasentligt beskriver arbetet
med den interna kontrollen inom férvaltningen.

Revisionsrapporten beskriver att arbetet med intern kontroll 6verlag fungerar bra. De
utvecklingsomraden som lyfts fram ar att fler personer bor involveras i internkontrollarbetet
och kommunikationen kring internkontrollen ute i verksamheten bor utvecklas sa att det blir ett
bredare verktyg for verksamhetsutveckling.

Forvaltningens beddmning ar att revisionsrapporten i allt vasentligt ger en korrekt bild av
internkontrollarbetet inom forvaltningen och foreslar att omvardnadsnamnden godkéanner
skrivningen i revisionsrapporten om omvardnadsforvaltningen internkontrollarbete.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse, 2015-06-08 Remissyttrande granskning av internkontroll
2. Revisionsrapport — granskning av intern kontroll 2015-05-29
3. Omvardnadsforvaltningens svar pa revisionens fragor

Sands till
Kommunstyrelsen - Ekonomikontoret
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Omvardnadsnamnden
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§ 96 Svar paremiss av betankande For framtidens hélsa - en
ny lakarutbildning

OMV0070/15
Beslut
Namnden antar omvardnadsforvaltningens tjansteskrivelse som sitt yttrande éver "For
framtidens hélsa — en ny lakarutbildning” (SOU 2013:15).

Sammanfattning

Regeringen beslutade den 20 oktober 2011 att tillkalla en sérskild utredare for att lamna forslag
till forbattringar av den svenska lakarutbildningen och allméntjanstgéringen som sammantaget
leder fram till l&karlegitimation.

Lakarutbildningsutredningen foreslar nagra forandringar i lakarutbildningen. Omvardnads-
forvaltningen instdmmer med utredningens forslag och vill sérskilt lyfta fram foljande som
positivt:

- Att begreppet "hélsa” lyfts fram och att utredningen betonar betydelsen av foérhallanden i
samhallet som paverkar halsan, vilket stammer vél 6verens med folkhalsomalen. Den nya
lakarrollen kommer att ha ett 6kat fokus pa halsoframjande och sjukdomsférebyggande
arbete.

- Att hela lakarutbildningen inordnas i hégskolans system for kvalitetsuppféljning och
darmed tydliggors ansvaret for kvaliteten.

- Da kvaliteten pa AT-tjanstgéringen visat sig vara ojamn och kopplingen mellan malen for
lakarexamen och malen for AT ar ojamn sa ar det bra att AT-tjanstgoringen tas bort och
utbildningen istallet forlangs med en termin.

- Den nya lakarutbildningen kommer att omfatta sex ars studier. Efter dessa sex ar far
lakarstudenten sin legitimation och kan sedan paborja sin specialisttjanstgoring i Sverige
eller i ett annat land inom EU/EES. Detta medfor att lakare med svensk examen far
likvardiga forutsattningar till en internationell karriar, jamfért med studenter inom de flesta
andra EU/EES-lander och pa flera andra hall i varlden.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse, 2015-05-27 Svar pa remiss angadende SOU 2013:15 For framtidens
hélsa — en ny lakarutbildning”
2. SOU 2013:15 "For framtidens halsa — en ny l&karutbildning”

Sands till
Utbildningsdepartementet
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§ 97 Information om anhdrigstod
OMV0006/15
Beslut

N&mnden har tagit del av informationen

Arende

11 (24)

Sektionschef Jonas Hampus informerar om strategin for anhorigstdd. Anhorigstod ar ett ska-

krav enligt socialtjanstlagen.

Anhdrigavldsarna Malin Wallin och Frida Wennberg beréttar om hur forvaltningen arbetar med
anhorigstod i praktiken dels i hemmet och dels pa traffpunkter. Enhetschef Eva Busk berattar
om forvaltningens Kvalitetsvecka samt om de anhorigtraffar som anordnas av de olika

enheterna inom forvaltningen.
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 98 Svar pa motion fran Katarina Gustavsson (KD) Enkat till
Faluborna om vald i nara relationer

OMV0066/15
Beslut
Omvardnadsnamnden foreslar kommunfullméktige:

1. Awvsla motionens forslag om en enkat till alla medborgare i Falun med motiveringen att
motionens intentioner anda kan uppnas genom att en enkat skickas till ett representativt
urval av befolkningen enligt den modell som anvands i Gavle.

2. Bifalla forslaget att resultatet av enkaten ska publiceras och ligga till grund for
utveckling av insatserna.

3. Bifalla forslaget att arbeta for ett narmare samarbete med Landstinget Dalarna angaende
vald i nara relationer.

4. Besluta att enkéten med ett representativt urval bor géras som en storre
omfangsundersdkning i Falu kommun inom de narmaste aren for att kartlagga
forekomsten av valdsutsatthet och att ansvaret lampligen anfortros kommunens
brottsforebyggande enhet, BRA.

Sammanfattning

Motionaren beskriver i motionen att vald i nara relationer 6kar i Falun och att morkertalet ar
stort. Motionaren vill darfor skicka ut en enkat till Faluborna for att kartlagga forekomsten av
vald i nara relationer. Syftet med enkaten &r att Falu kommun ska ta ett storre ansvar for
problematiken och att upptéacka det stora morkertalet samt att utveckla insatserna till de
drabbade personerna. Forslagsstallaren foreslar ocksa ett narmare samarbete med Landstinget
Dalarna i fragan.

Namnden ska verka for att den som utsatts for brott och dennes narstaende far stod och hjalp.
N&mnden har &ven en skyldighet att analysera om utbudet av insatser och andra sociala tjanster
som erbjuds valdsutsatta personer motsvarar behoven i kommunen. I den av
omvardnadsnamnden antagna handlingsplanen for arbete mot vald i néra relationer framgar att
namnden ska arbeta med kartlaggning av omfattningen av vald, hur behoven tillgodoses samt
hur val ndmnden lever upp till lagstadgade krav.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag, dock med vissa justeringar i fjarde beslutspunkten.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse, 2015-06-04 Svar pa motion Enkat till Faluborna om vald i néra relationer

2. Motion ”Enkat till Faluborna om vald i nara relationer”.

Sands till
Kommunfullméktige
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17
8 99 Information om arbetet med vald i nara relationer
OMV0044/15
Beslut

N&mnden har tagit del av informationen.

Arende

Enhetschef Maria Skog informerar om den enkat rérande vald i nara relationer som
omvardnadsforvaltningens personal, 898 stycken av cirka 1100, svarat pa i samband med att
Eva Lonn Halvarsson utbildat personalen i &mnet. Resultatet av enkéten visar att halften av
personalen har ndgon gang kommit i kontakt med vald i nara relationer i sin yrkesutévning.
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 100 Godkannande av dokumentplan och arkivbeskrivning

OMV0154/14
Beslut
1. Namnden antar Dokumentplan Falu kommun — omvardnadsnamnden som sin.
2. Namnden antar Arkivbeskrivning for omvardnadsnamnden som sin.

Sammanfattning

Dokumentplanens syfte &r att beskriva hur personal inom verksamheten ska hantera olika
allménna handlingar. Arkivbeskrivningens syfte ar att redogora for vilka slags handlingar som
hanteras i verksamheten samt ge allménheten information om myndighetens organisation och
verksamhet for att underlétta eftersokning av allménna handlingar.

Nytt for denna version av dokumentplanen dar att den forsta delen &r lika for alla
namnder/styrelser medan del tva &r specifik for omvardnadsnamnden. Anledningen till att den
forsta delen & gemensam &r att man bade som fortroendevald och personal ska kénna igen sig i
dokumentplanens struktur.

Utredare Beatrice Fernros redogdr for ovan rubricerat &rende.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2015-05-26, Dokumentplan och arkivbeskrivning

2. Dokumentplan Falu kommun — omvardnadsnamnden, 2015-05-27
3. Arkivbeskrivning for omvardnadsnamnden, 2015-05-27

Sands till
Arkivarie
Kommunstyrelsen
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 101  Svar till IVO rérande tillsyn av sjukvarden i kommunal
verksamhet

OMV0043/15
Beslut
Namnden antar tjansteskrivelsen Tillsyn av sjukvarden vid kommunal verksamhet,
Falun som sitt svar till Inspektionen for vard och omsorg.

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg gjorde tillsyn av sjukvarden vid kommunal verksamhet i
Falu kommun oktober 2014 med anledning av att man funnit flera patientsakerhetsrisker i flera
enskilda fall.

En handlingsplan har uppréttats av omvardnadsforvaltningen med syfte att utveckla hélso- och
sjukvardsarbetet. Handlingsplanen innefattar delomradena problem, ansvariga, plan och mal
samt aktivitetet och tidsplan. Utkastet till handlingsplan som delgivits namnden skriftligen
innan sammantradet har fortydligats nagot. Medicinskt ansvarig sjukskoterska Maria Brodén
gar igenom forandringarna och svarar pa fragor.

Beslutet ar enligt forvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse, 2015-05-25 Tillsyn av sjukvarden vid kommunal verksamhet, Falun

2. Handlingsplan

3. Rutin for delegering av arbetsuppgifter i kommunal halso- och sjukvard inom
omvardnadsforvaltningen och socialforvaltningen

Instruktion och information om delegering av halso- och sjukvardsuppgifter i Falu kommun
Rutin for halso- och sjukvardsdokumentation inom Falu kommuns ansvarsomraden

Rutin for avvikelsehantering

Rutin for samarbete och informationséverforing mellan socialforvaltningens
omsorgsverksamheter och omvardnadsférvaltningens halso- och sjukvardsenhet

~Noo ook

Sands till
Inspektionen for vard och omsorg
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 102 Lagesrapport fran arbetet med sjuktal

OMV0006/15
Beslut
N&mnden har tagit del av informationen.

Arende

Omvardnadschef Pia Joelson informerar om projektet Kraftkartan som &r metod for att 6ka
effektivitet och motivation. De enheter som ingar i projektet ar Lustigknopp och hemtjansten i
Bjursas. Enheten borjar med att svarar pa en webbenkét for att ta reda pa enhetens nulage inom
omradet. Mer information finns att lasa pa iau.se.

Sjukfranvaron till och med maj uppgar till 10,5 procent totalt och utgors framst av kvinnor dver
50 ar. Sedan heltidsprojektet infordes har sjukfranvaron for de som arbetar deltid okat.
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

8 103 Delegationsarenden enligt socialtjanstlagen och lagen om
bostadsanpassningsbidrag

OMV0020/15
Beslut
N&mnden har tagit del av redovisningen av delegationsbeslut som fattats enligt
socialtjanstlagen och lagen om bostadsanpassningsbidrag.

Arende

Omvardnadsférvaltningen anméaler genom parmredovisning forteckningar (delegationslistor)
daterade 2015-06-01 respektive 2015-06-11 6ver de delegationsbeslut som fattats enligt
socialtjanstlagen respektive lagen om bostadsanpassningsbidrag.
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 104 Delegationsarenden avseende personalfragor

Beslut
Namnden har tagit del av delegationshesluten avseende personalfragor.

Arende
Omvardnadschef Pia Joelson informerar kortfattat om tva arenden som avviker nagot fran de
ordinéra &rendena.
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 105 Anmalningséarenden

OMV0005/15
Beslut
N&mnden har tagit del av féljande anmalningséarenden i form av parmredovisning.

Arende
1. Protokollsutdrag fran kommunfullméaktige 2015-05-07, § 128 Fyllnadsval erséattare i
omvardnadsnamnden (OMV0004/15)

2. Protokollsutdrag fran kommunfullméktige 2015-05-07, § 129 Entledigande som
ersattare i omvardnadsnamnden samt fyllnadsval (OMV0004/15)

3. Protokollsutdrag fran kommunfullmaktige 2015-05-07, § 109 Begaran om éverforing av

investeringsmedel fran 2014 till 2015 (OMV0005/15)

4. Protokollsutdrag fran kommunfullméktige 2015-05-07, § 107 Arsredovisning for Falu
kommun 2014 (OMV0005/15)

5. Protokollsutdrag fran kommunfullméktige 2015-05-07, § 121 Svar pa motion fran
Patrik Andersson (V) Daniel Riazat (V) och Kicki Stoor (V) Lat anstallda i kommunen
fa ge blod pa arbetstid. (OMV0005/15)

6. Protokollsutdrag fran kommunstyrelsen 2015-04-28 § 102 Svar pa medborgarforslag

Rétt for blodgivare anstéllda i Falu kommun att lamna blod pa arbetstid (OMV0005/15)

Protokoll Hjalpmedelsndmnden Dalarna 2015-05-21 (OMV0064/15)

Protokollsutdrag fran kommunstyrelsens verksamhetsutskott 2015-05-26 § 34
Uppféljning av integrationspolitiska programmet 2015 (OMV0005/15)
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 106 Aktuellt fran omvardnadsforvaltningen

OMV0006/15
Beslut
N&mnden har tagit del av informationen.

Arende
Omvardnadschef Pia Joelson informerar om féljande:

e Tidpunkten for nar nya vard- och omsorgsboendet i Halsinggarden star klart ar
framflyttad till februari 2016.

e Regeringen kommer att tilldela kommuner medel for att forstdrka bemanningen inom
aldreomsorgen. Omvardnadsnamnden kommer att fa cirka 6 miljoner ar 2015, 12
miljoner 12 ar 2016, 16 miljoner ar 2017 och 17 miljoner ar 2018.

e Det har varit en stold av morfin pa Lunden. De atgarder som har vidtagits till foljd av
stélden &r att polisanmalan har gjorts och framledes galler skérpt kontroll att befintliga
rutiner foljs samt utokning av antalet inventeringar sa att de sker dagligen.

e Gruvstadens trygghetsboende i Halsinggarden invigdes den 5 juni.

Sektionschef Leif Ekman informerar om féljande:
e Det finns tillrackligt med vikarier att tillga i sommar inom sektion vard- och
omsorgshoende. Sektionen ordinart boende har haft svarare att hitta vikarier sérskilt i
vissa av ytteromradena.

Sektionschef Jonas Hampus informerar om féljande:
e Hjdlpmedelsndmnden Dalarna, som &r gemensam for Landstinget Dalarna och alla
kommuner i Dalarna, avser att under hosten ga ut med en rekommendation om
gemensamma avgifter for hjdlpmedel.
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Omvardnadsnamnden

Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 107 Rapporter fran kontaktpolitiker

OMV0007/15
Beslut
N&mnden har tagit del av informationen.

Arende
Sonja Skansgard redogor muntligt for sitt besok vid hemtjansten i Svérdsjo i egenskap av
kontaktpolitiker. Skriftlig redogorelse lamnas in och bifogas protokollet.

Katarina Gustavsson redogor muntligt for sitt besok vid Korsnasgarden och Smedjan dar hon
traffat enhetschef och personal. Skriftlig redogdrelse kommer senare.
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Omvardnadsnamnden

Sammantradesdatum
2015-06-17

Bestk hemtjansten Svardsjo
Besokt hemtjansten Svérdsjo 150608. Fick vara med pa hembesok hos kunderna. Alla ville bo

kvar hemma sa lange som mdjligt. Jag blev vél emottagen néar jag fick komma in i deras hem
tillsammans med tva assistenter.

Sonja Skansgard
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

8 108 Kurser och konferenser

OMV0008/15
Beslut
Namnden beslutar att ordférande representerar namnden pa konferensen Man vill ju
klara sig sjalv.
Arende

Ordférande Anna Hagglund (C) foreslar namnden att hon ska ges i uppdrag att delta i
konferensen Man vill ju klara sig sjéalv i Stockholm den 2 september. Konferensen géstas av
socialdirektor Helene Baekmark fran Odense kommun i Danmark som berattar om arbetet med
sjdlvbestdmmande och integritet i Odense. Konferensen vander sig till ledande fortroendevalda
och tjansteman och Falu kommun vill tillsammans med nagra andra svenska kommuner ta vara
pa erfarenheter fran Odense for att dra nytta av dem i det egna arbetet.
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Omvardnadsnamnden
Sammantradesdatum
2015-06-17

§ 109 Ovriga fragor

OMV0007/15
Beslut
N&mnden har tagit del av informationen.

Arende

Pia Persson (V) undrar hur langt forvaltningen kommit i projektet Service lounge. Pia Joelson
informerar om att det arbetet lagts pa is till forman for det kommunévergripande projektet
Kontaktcenter som handlar om att det ska vara enkelt att komma i kontakt med Falu kommun. |
den forstudie som gjorts rorande kontaktcenter foreslas att konceptet med Service lounge ska
vavas in i projektet Kontaktcenter. Projektledare for projektet Kontaktcenter ar Kristina
Harsbo.

Ordforande avslutar med att 6nska alla en trevlig sommar.
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